
  □講義科目（専門科目）

科目名 医療福祉経営論 ２ 単位

担当者 若山雅博

テーマ 医療福祉経営の基本的視座

科目のねらい

＜キーワード ＞

医療福祉サービスの特性と マーケティ ング

医療福祉専門職と 専門職組織、 組織マネジメ ント

ダイ バーシティ ・ マネジメ ント

＜内容の要約＞

 医療福祉を取り 巻く 経営環境は今や激動期を迎えている。 医療・ 介護保険財政の逼迫や財政

構造改革の中での福祉予算の削減などが医療福祉経営に大きな影を落と し つつある。 サービ ス

の提供側も 経営の効率化を一層求めら れている。

し かし ， 医療福祉経営には多く の特性があり ， 企業の経営理論をそのまま適用し て経営改革

を行おう と し ても多く の困難がある。 加えて、 少子高齢化の影響により 、 医療福祉（ 介護） 人

材不足が深刻度を増すばかり である。今後、医療福祉は人材マネジメ ント が経営の中核と なる。

そのため本講義では医療福祉経営を研究し よう と する人々のために基本的な視座を提供する。

＜学習目標＞

医療福祉経営の基本的視座を理解するこ と ができる。

文献を批判的に検討できる。

プレゼン能力やコ ミ ュニケーショ ン能力を身につけるこ と ができる。

授業の

進め方

本講義は毎週開講と する。

第 1 回  オリ エンテーショ ン  ← 報告分担を決定

第 2 回  ヘルスケア･サービスの特性（ ヘルスケア・ マネジメ ント ： 第 1 章）

第 3 回  ヘルスケア･サービスの顧客と サービ スの構造（ ヘルスケア・ マネジメ ント ： 第 2 章）

第 4 回  ヘルスケア･サービスの交換過程（ ヘルスケア・ マネジメ ント ： 第 3 章）

第 5 回  ヘルスケア専門職（ ヘルスケア・ マネジメ ント ： 第 4 章）

第 6 回  ヘルスケア組織（ ヘルスケア・ マネジメ ント ： 第 5 章）

第 7 回  人と 組織のマネジメ ント （ ヘルスケア･マネジメ ント ： 第 6 章）

第 8 回  ヘルスケア・ サービスの供給制度（ ヘルスケア･マネジメ ント ： 第 7 章）

第 9 回  医療保険制度と 診療報酬（ ヘルスケア･マネジメ ント ： 第 8 章）

第 10 回 多様な人材のマネジメ ント ～ダイ バーシティ 経営と は何か？～

第 11 回 多様な人材のマネジメ ント ～ダイ バーシティ がも たら す成果と そのメ カニズム～

第 12 回 多様な人材のマネジメ ント ～ダイ バーシティ 経営に適合的な人事管理システム～

第 13 回 多様な人材のマネジメ ント ～ダイ バーシティ 経営の土台と し ての働き方改革と

「 境界管理」 ～

第 14 回 多様な人材のマネジメ ント ～従業員の自律的なキャリ ア形成支援～

第 15 回 多様な人材のマネジメ ント ～欧州企業のダイ バーシティ 経営： 人事管理制度と 管理

職のマネジメ ント ～

事前学習の内容・

学習上の注意

履修者は指定された文献と それに関わる参考文献を読んだう えで、 報告用のレジﾕメ （ 報告担

当者はＡ 3 用紙一枚、 他の参加者はＡ 4 用紙一枚） を作成し て参加する。 レジュメ の作成方法

は第 1 回のオリ エンテーショ ンで説明する。

経営学、 社会学、 政治学の基礎的な知識の修得と 理解を深める。
科目の

関連科目
医療福祉政策論

テキスト

基本テキスト と し て以下を使用する。

①中島明彦『 ヘルスケア･マネジメ ント －医療福祉経営の基本的視座(第 2 版)』 同友館， 2009

年．

②佐藤博樹・ 武石恵美子・ 坂爪洋美『 多様な人材のマネジメ ント 』 中央経済社,2022 年

参考文献

成績評価方法

と基準

報告内容と ディ スカッショ ンへの参加で評価する。 報告用レジュメ の提出と 発表（ 60 点）、 デ

ィ スカッショ ンへの参加（ 40 点） により 合計 60 点以上を合格と する。


